Termos de Uso de Servigos da Plataforma Adianti Creator

Ultima atualizagdo: 10/03/2025

1. Introducgdo e Aceitagdao dos Termos
1.1. Natureza e Aplicagao dos Termos

1.1.1. Estes Termos de Uso constituem um contrato de adesdo entre a Adianti Solugdes em
Informatica Ltda., inscrita no CNPJ sob 0 n? 07.989.117/0001-99, doravante denominada "Adianti",
e o Usuario (vocé), pessoa fisica ou juridica que acessa e utiliza a plataforma Adianti Creator.

1.1.2. Por se tratar de um contrato por adesdo, suas cldusulas foram previamente estabelecidas
pela Adianti e devem ser aceitas integralmente pelo Usuario para que este possa utilizar a
plataforma. Caso o Usuario ndo concorde com quaisquer disposicdes deste contrato, ndo podera
acessar ou utilizar o servigo.

1.1.3. A versdo mais recente destes Termos estara sempre disponivel em
https://creator.com.br/termos-de-uso.

1.2. Sobre a Plataforma Adianti Creator

1.2.1. O Adianti Creator é uma plataforma de desenvolvimento de software baseada no conceito
de low-code, que possibilita a criacdo de aplicacdes utilizando interfaces visuais e recursos de
arrastar e soltar (drag-and-drop), reduzindo a necessidade de programacao tradicional. O processo
de automacgdo ocorre principalmente na etapa de criagdo, mas ndo substitui etapas posteriores
essenciais, como testes, homologagdo, integragdo e produgdo, que permanecem sob
responsabilidade do Usuario.

1.2.2. A proposta do low-code é acelerar a entrega de aplicacbes por meio de um ambiente que
automatiza diversas etapas da construgdo do software. No entanto, o uso da Plataforma pressupde
conhecimentos técnicos adequados para configuragdo, testes e implementagdo das aplicagbes
desenvolvidas, conforme detalhado na sec¢do sobre capacitagdo do Usudrio e suporte técnico.
Dessa forma, o Adianti Creator é uma ferramenta voltada a desenvolvedores profissionais e
usuarios que ja possuam familiaridade com légica de programagao, banco de dados e configuragao
de sistemas.

1.2.3. Com o Adianti Creator, é possivel:

a) Criar aplicacdes sem depender integralmente de cédigo tradicional.

b) Utilizar modelos prontos e ferramentas de design visual para acelerar o desenvolvimento.
c) Automatizar processos internos, como geragdo de cddigo e estruturagdo de componentes.

1.2.4. Apesar de sua abordagem simplificada, o desenvolvimento dentro da plataforma pressupde
conhecimentos bdsicos de programagdo, légica e banco de dados, sendo responsabilidade
exclusiva do Usuadrio validar e testar suas aplicacdes antes de disponibiliza-las para terceiros.
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1.3. Aceitagdo e Alteragdo dos Termos

1.3.1. Ao utilizar a plataforma Adianti Creator, o Usudrio declara que leu, compreendeu e concorda
integralmente com estes Termos de Uso e com a Politica de Privacidade, disponivel em
https://creator.com.br/privacy-policy.

1.3.2. Alteracao dos Termos de Uso

1.3.2.1. A Adianti podera modificar estes Termos de Uso e/ou a Politica de Privacidade a qualquer
momento para refletir mudancas legislativas, aprimoramentos nos servicos ou atualizacdes da
Plataforma.

1.3.2.2. Caso as alteracbes sejam substanciais, a Adianti notificard o Usuario por um ou mais dos
seguintes canais:

(i) E-mail cadastrado;
(ii) Aviso na drea de login da Plataforma;
(iii) Publicagdo de um informativo na Plataforma.

1.3.2.3. As mudancgas entrardo em vigor 30 (trinta) dias apds a comunicacdo, salvo exigéncia legal
diferente.

1.3.2.4. Caso o Usudrio ndo concorde com as modificacdes, poderd cancelar sua conta antes da
vigéncia das novas regras. A rescisao podera ser realizada sem penalidade, ressalvando-se que ndo
havera devolugdo de valores ja pagos, incluindo montantes residuais ou proporcionais ao periodo
ndo utilizado. Dessa forma, qualquer pagamento efetuado antes da rescisdo permanecerd devido e
ndo sera passivel de reembolso.

1.3.2.5. O uso continuo da Plataforma apds o prazo de 30 (trinta) dias da notificacdo serd
considerado aceitacdo integral dos novos termos.

1.4. Elegibilidade para Uso
1.4.1. Para utilizar a Plataforma Adianti Creator, o Usuario deve atender aos seguintes requisitos:
(i) Ter 18 anos ou mais ou estar legalmente representado por um responsavel legalmente capaz;

(ii) Possuir capacidade juridica para celebrar contratos vinculantes, responsabilizando-se
integralmente por todas as obrigacdes assumidas nos Termos de Uso;

(iii) Apenas utilizar a Plataforma para fins legais e em conformidade com os Termos da Plataforma.
O Usuario ndo podera utilizar a Plataforma se nao puder cumprir essas declaragoes.

1.4.2. Se o Usudrio estiver acessando a Plataforma em nome de uma empresa, organiza¢ao, outra
entidade juridica ou de um terceiro (pessoa fisica) que o tenha contratado para o servigo, declara
expressamente que:

(i) Possui plenos poderes para vincular e obrigar essa entidade ou terceiro aos presentes Termos de
Uso, assumindo responsabilidade pela utilizacdo da Plataforma em nome de tal entidade ou
terceiro;
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(ii) Exerce poderes de representagdo na qualidade de preposto da empresa, entidade ou terceiro,
incluindo, sem limitagao, o cadastro de meios de pagamento, o acesso a dados empresariais e a
configuragdo de permissoes de acesso dentro da Plataforma;

(iii) Reconhece que, caso ndo tenha poderes suficientes para atuar em nome da empresa, entidade
ou terceiro, sera pessoalmente responsavel por quaisquer atos praticados na Plataforma, inclusive
obrigacdes financeiras assumidas.

1.4.3. O Usuario compreende que a Adianti podera, a qualquer momento, solicitar documentagdo
comprobatdria para verificar o cumprimento dos critérios de elegibilidade descritos acima. O ndo
atendimento a essa solicitacdo podera resultar na suspensdo ou cancelamento da conta do
Usuario.

1.4.4. A Adianti reserva-se o direito de recusar, suspender ou encerrar qualquer conta que nao
atenda aos critérios de elegibilidade estabelecidos, sem necessidade de aviso prévio.

1.4.5. Se o Usudrio estiver acessando ou utilizando a Plataforma em nome de uma empresa,
organizacdo ou entidade juridica, esta sera solidariamente responsavel pelos atos e omissdes do
Usuario.

1.4.6. A organizagdo deve garantir que seus representantes e funcionarios cumpram integralmente
estes Termos de Uso, assumindo a responsabilidade por eventuais violacdes cometidas por
usudrios vinculados a entidade.

2. Definigoes
Para fins destes Termos de Uso, os termos abaixo terdo os seguintes significados:

2.1. "Adianti" — Refere-se a empresa Adianti Solugdes em Informatica Ltda., inscrita no CNPJ sob o
n? 07.989.117/0001-99, responsdvel pelo desenvolvimento, operacdo e fornecimento da
plataforma Adianti Creator.

2.2. "Usuario" — Pessoa fisica ou juridica que acessa e utiliza a Plataforma, seja a titulo gratuito ou
mediante contratacdo de um plano pago.

2.3. "Plataforma" ou "Creator" — Refere-se ao software Adianti Creator, disponibilizado como
servico online (Platform as a Service — Paa$), que permite a criacdo e desenvolvimento de
aplicacbes utilizando recursos visuais e de automacao de cédigo.

2.4. "Produto Resultante" — Refere-se as aplica¢Oes, sistemas ou softwares desenvolvidos pelo
Usuario dentro da Plataforma, utilizando seus recursos e funcionalidades.

2.5. "Conta" — Cadastro individual criado pelo Usuario na Plataforma, necessario para acessar os
servicos, configurar preferéncias, gerenciar projetos e efetuar pagamentos, quando aplicavel.

2.6. "Suporte" — Atendimento técnico fornecido pela Adianti, limitado a resolugdo de duvidas e
problemas relacionados ao funcionamento da Plataforma, conforme descrito na clausula especifica
destes Termos. O suporte ndo inclui assisténcia sobre cddigos personalizados criados pelo Usuario
dentro da Plataforma.
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2.7. "Uso Comercial" — Refere-se a utilizacdo do Produto Resultante desenvolvido dentro da
Plataforma para fins de exploragdo econdmica, incluindo, mas ndo se limitando a, sua
comercializacdo, distribuicdo, licenciamento ou incorporacdao em produtos ou servigos oferecidos a
terceiros. O Usudrio assume integralmente a responsabilidade pelo uso comercial de suas
aplicagdes e pela conformidade com a legislagao aplicavel.

Caso qualquer outro termo seja utilizado nestes Termos de Uso sem uma definicdo especifica, ele
serd interpretado de acordo com seu sentido usual no contexto de desenvolvimento de software e
plataformas digitais.

3. Objeto do Contrato
3.1. Modelo do Servigo

3.1.1. A Plataforma Adianti Creator é disponibilizada na modalidade Plataforma como Servico
(Platform as a Service — PaaS), permitindo que o Usuario desenvolva aplicagées utilizando
ferramentas visuais e automatizadas.

3.1.1.1. No entanto, o Usuario compreende e concorda que, devido a natureza da Plataforma como
servico online, poderdo ocorrer indisponibilidades temporarias, decorrentes de manutencao,
atualizacdes ou fatores externos.

3.1.1.2. Para garantir a continuidade do seu trabalho, é altamente recomendado que o Usuario
mantenha ferramentas de desenvolvimento localmente instaladas, permitindo a edicdo, teste e
progresso do seu projeto mesmo quando a Plataforma estiver indisponivel.

3.1.2. O Usudrio acessa a Plataforma exclusivamente por meio de interface web, sem necessidade
de instalagao local. A prestagao do servico ocorre de forma remota e continua, mediante
disponibilidade dos servidores da Adianti, respeitando as condi¢des estabelecidas nestes Termos.

3.1.3. A Adianti ndo fornece ao Usuario qualquer direito sobre os servidores, bancos de dados ou
infraestrutura da Plataforma, limitando-se a disponibilizar acesso aos recursos conforme os planos
contratados.

3.1.4. O Usudrio compreende que o servigo é prestado de forma nao exclusiva, ou seja, a mesma
infraestrutura é compartilhada com outros usudrios da Plataforma, respeitando os limites de
desempenho e seguranca estabelecidos.

3.1.5. O Adianti Creator é um ambiente acessério ao desenvolvimento de software e nao deve ser
considerado como o ambiente principal de desenvolvimento, pois pode estar ocasionalmente
inacessivel devido a manutencdes, atualiza¢des ou fatores externos.

3.1.6. O Usuario deve manter um ambiente separado (local ou na nuvem) para a manutengao dos
codigos do Produto Resultante, utilizando ferramentas adequadas de versionamento, backup, build
e deploy. Esse ambiente deve ser gerido pelo préprio desenvolvedor, garantindo que seu trabalho
possa continuar normalmente, independentemente da disponibilidade do Adianti Creator.
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3.1.7. O Adianti Creator ndo substitui solu¢des de controle de versdo (como Git) ou de gestdo de
codigo-fonte, sendo responsabilidade exclusiva do Usudrio adotar boas praticas de
desenvolvimento para evitar perda de dados e garantir a continuidade de seus projetos.

3.2. Funcionalidades Oferecidas

3.2.1. A Plataforma Adianti Creator fornece um ambiente para desenvolvimento de aplicacbes,
estruturado com os seguintes recursos principais:

a) Editor Visual de Interfaces — Ferramentas de drag-and-drop para a construgdo de telas,
formularios e layouts.

b) Modelos e Templates Prontos — Componentes pré-configurados para acelerar o
desenvolvimento, seguindo padrdes técnicos e boas praticas.

c) Geragdo Automatica de Cddigo — Producdo de cdédigo-fonte estruturado com base nas
configuragdes realizadas pelo Usuario, reduzindo a necessidade de programag¢do manual.

d) Integragdo com Bancos de Dados — Ferramentas para definigdo de modelos de dados e conexdes
com bancos relacionais, facilitando a persisténcia de informacdes.

e) Gerenciamento de Permissdes e Usudrios — Controle de acessos e definicdo de niveis de
permissdo dentro das aplicacGes criadas.

3.2.2. A Plataforma pode, a critério exclusivo da Adianti, ser atualizada periodicamente, incluindo
melhorias, novos recursos ou ajustes técnicos, sem necessidade de consentimento prévio do
Usudrio.

3.2.3. O Usuario compreende que algumas funcionalidades podem estar disponiveis apenas para
determinados planos de assinatura, conforme descrito na pagina oficial de planos da Plataforma,
disponivel em https://creator.com.br/planos.

3.3. Limitagbes do Servigo

3.3.1. A Plataforma Adianti Creator tem como objetivo auxiliar o desenvolvimento de software,
oferecendo automacao e simplificacao de processos, mas ndao entrega um produto final pronto
para uso sem intervengao do Usudrio.

3.3.2. O Produto Resultante gerado pela Plataforma requer configuragdao, personalizacdo e
validagao pelo Usudrio, incluindo, mas nao se limitando a:

a) Ajustes de cddigo para funcionalidades ndo suportadas automaticamente.

b) Implementacao de regras de negdcio especificas para cada projeto.

c) Testes e homologacdo antes da implantagdo em ambiente de producdo.

d) Configuracdo de infraestrutura propria para hospedagem e operacgao da aplicagao final.

3.3.3. O Usuario reconhece e concorda que é o uUnico responsavel pela qualidade, seguranca e
funcionamento das aplicacbes desenvolvidas na Plataforma. O Usuario se compromete a garantir
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gue qualquer aplicacdo desenvolvida cumpra as regulamentacgdes aplicaveis, incluindo protecado de
dados, propriedade intelectual e normas de seguranca digital.

3.3.4. O suporte técnico fornecido pela Adianti é limitado a Plataforma, ou seja, aos recursos
diretamente disponibilizados por ela, ndo incluindo assisténcia sobre cédigo personalizado criado
pelo Usudrio, configuragdo de infraestrutura externa ou resolugdo de problemas de
compatibilidade com servigos de terceiros.

3.3.5. A Plataforma nao realiza a hospedagem do Produto Resultante, cabendo exclusivamente ao
Usuario providenciar a infraestrutura necessaria para execucao de suas aplicacdes.

3.3.6. O Usuario reconhece que, devido a natureza da Plataforma, ndo ha garantia de que todas as
aplicagdes criadas dentro do Adianti Creator sejam compativeis com qualquer infraestrutura,
navegador ou dispositivo, sendo necessdrio realizar testes e ajustes conforme o ambiente de uso
final.

3.3.7. O uso da Plataforma ndo concede ao Usudrio qualquer direito sobre o cddigo-fonte da
Plataforma Adianti Creator, seus componentes internos ou suas tecnologias proprietarias, sendo
expressamente vedada qualquer tentativa de engenharia reversa, modificacdo ou redistribuicdo da
mesma.

3.3.8. O Usuario declara que compreende que o Adianti Creator é uma ferramenta de apoio ao
desenvolvimento de software e que, embora o processo de desenvolvimento envolva varias etapas
até a liberacdo final (como testes, homologacao, release e producdo), o escopo da Plataforma é
apenas auxiliar na criagdo do software.

3.3.9. O Adianti Creator ndo inclui funcionalidades para gerenciamento de versdes do software,
fluxo de liberagdo, gerenciamento de qualidade ou criagdo de ambientes de homologagdo. Essas
atividades continuam sendo necessdrias e devem ser gerenciadas pelo Usudrio fora da Plataforma,
utilizando ferramentas especificas para tais finalidades.

4. Uso da Plataforma e Responsabilidades do Usuario
4.1. Condigbes de Uso

4.1.1. O Usudrio declara que utilizard a Plataforma exclusivamente para fins legitimos, observando
todas as leis e regulamentacdes aplicdveis, bem como as disposi¢cdes destes Termos de Uso.

4.1.2. O Usudrio compromete-se a ndo utilizar a Plataforma para:
(i) Qualquer atividade ilicita ou fraudulenta;

(ii) Desenvolver, distribuir ou operar softwares maliciosos, incluindo virus, trojans, worms ou
guaisquer outros codigos maliciosos;

(iii) Violar direitos de terceiros, incluindo, mas ndo se limitando a, direitos de propriedade
intelectual, privacidade e prote¢do de dados;
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(iv) Praticar engenharia reversa, descompilacdo ou qualquer tentativa de obtencdo do cddigo-fonte
da Plataforma ou seus componentes sem autorizagao expressa da Adianti;

(v) Interferir no funcionamento da Plataforma, incluindo tentativas de sobrecarga dos servidores,
invasoes ou testes de vulnerabilidade ndo autorizados;

(vi) Realizar qualquer tipo de atividade que possa comprometer a seguranca da Plataforma e seus
Usuarios.

4.2. Responsabilidades do Usudrio

4.2.1. O Usuario é integralmente responsavel pelo cddigo que desenvolve na Plataforma e pelos
impactos decorrentes da sua utilizacao, incluindo eventuais danos a terceiros, falhas de seguranca
e conformidade regulatéria do software gerado.

4.2.2. A Adianti ndo garante a auséncia de vulnerabilidades no cddigo gerado pela Plataforma. O
Usudrio é responsavel por realizar auditorias, testes de segurangca e implementar medidas
adequadas antes da distribuicdo ou disponibilizacdo da aplicacdo a terceiros.

4.2.3. O Usudrio declara estar ciente de que a Adianti ndo se responsabiliza por falhas, bugs ou
vulnerabilidades no cédigo desenvolvido, devendo o Usudrio adotar praticas adequadas de
desenvolvimento seguro, incluindo, mas ndo se limitando a, testes de seguranca, criptografia de
dados sensiveis e conformidade com regulamentagdes aplicaveis.

4.2.4. O Usuario é responsavel por garantir que o software gerado por meio da Plataforma esteja
em conformidade com os termos de licenciamento aplicaveis, incluindo, mas nado se limitando a,
restricdes sobre o uso de templates, bibliotecas e componentes fornecidos pela Adianti.

4.2.5. O acesso a conta na Plataforma é realizado por meio de login e senha. O Usuario deve
escolher senhas fortes e protegé-las, ndo as divulgando a terceiros ndo autorizados.

4.2.6. O Usuario aceita a responsabilidade por todas as atividades ou acdes que ocorram sob sua
Conta e/ou senha, seja na Plataforma ou em um servico de terceiros vinculado.

4.2.7. O Usudrio deve notificar imediatamente a Adianti ao tomar conhecimento de qualquer
violacdo de seguranca ou uso ndo autorizado de sua Conta.

4.2.8. O Usudrio nunca deve utilizar a Conta de outro Usudrio sem a devida autorizacdo e ndo pode
criar nomes de usuario que:

(i) Sejam ofensivos, vulgares ou obscenos;
(ii) Utilizem nomes de terceiros sem autorizacdo;

(iii) Sejam idénticos ou similares a marcas registradas protegidas, salvo se o Usudrio tiver
autorizacao para tal uso.

4.3. Seguranga e Protec¢ado contra Vulnerabilidades

4.3.1. A Adianti emprega medidas técnicas e organizacionais razoaveis para garantir a seguranca da
Plataforma, incluindo mecanismos de protecdo contra acessos nao autorizados e ataques
cibernéticos.
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4.3.2. A Adianti ndo se responsabiliza por falhas de seguranca decorrentes de negligéncia do
Usudrio, incluindo, mas ndo limitando-se a, implementagdo de mecanismos de prote¢ao no
software gerado.

4.3.3. Em caso de deteccdo de vulnerabilidades que possam comprometer a seguranca da
Plataforma ou dos softwares desenvolvidos por meio dela, a Adianti podera, a seu critério,
suspender temporariamente o acesso do Usuario até que medidas corretivas sejam adotadas.

4.3.4. A Adianti podera, sem aviso prévio, implementar atualizacdes e medidas de seguranca na
Plataforma, sendo responsabilidade do Usuario acompanhar tais atualizacdes e garantir que seus
projetos estejam em conformidade com as melhores praticas de seguranca digital.

4.3.5. Caso o Usuario tome conhecimento de qualquer falha ou vulnerabilidade na Plataforma,
devera comunicar imediatamente a Adianti, comprometendo-se a nao divulgar ou explorar a falha
de forma indevida.

4.3.6. A Plataforma oferece recursos avancados para protecdo da Conta do Usudrio, incluindo a
autenticagdo de dois fatores (2FA).

4.3.7. O Usuario deve habilitar a autenticacdo de dois fatores o mais breve possivel apds a criagcdo
da conta e antes de iniciar o uso da Plataforma, a fim de mitigar riscos de acessos indevidos.

4.3.8. A Adianti ndo se responsabiliza por acessos indevidos a Conta do Usudrio decorrentes de
negligéncia no uso de senhas fracas ou na falta de ativacdo de medidas adicionais de seguranca.

4.4. Propriedade Intelectual e Restricdes sobre o Codigo Gerado

4.4.1. O Usudrio reconhece que o software gerado por meio da Plataforma pode conter
componentes, templates e bibliotecas protegidas por direitos de propriedade intelectual da
Adianti ou de terceiros licenciados.

4.4.2. A Adianti concede ao Usuario uma licenca ndo exclusiva, intransferivel e revogavel para
utilizacdo da Plataforma e dos recursos disponiveis, exclusivamente para fins de desenvolvimento
de software conforme permitido nestes Termos de Uso.

4.4.3. O Usuario nao podera:

(i) Revender, sublicenciar ou redistribuir os templates, bibliotecas e demais componentes
fornecidos pela Adianti sem autorizacdo expressa;

(ii) Modificar ou remover avisos de direitos autorais contidos no cédigo gerado;

(iii) Utilizar a Plataforma para desenvolver ferramentas concorrentes ou que possam comprometer
os interesses comerciais da Adianti.

4.4.4. A Adianti se reserva o direito de auditar, a qualquer momento, o cumprimento das restrigdes
previstas nesta cldusula, podendo tomar medidas legais em caso de descumprimento.

4.5. Suspensdo e Penalidades por Uso Indevido

4.5.1. A violagdo das disposicOes desta clausula podera resultar na suspensdo imediata da Conta do
Usudrio, sem prejuizo da aplica¢do de penalidades adicionais previstas na legislagao aplicavel.
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4.5.2. Caso seja identificado uso indevido da Plataforma, incluindo praticas ilicitas, engenharia
reversa ou violagao de direitos de terceiros, a Adianti podera cancelar permanentemente a Conta
do Usudrio e adotar medidas judiciais cabiveis para repara¢do de eventuais danos causados.

4.5.3. A Adianti podera, a seu exclusivo critério, notificar o Usudrio antes de aplicar san¢des, exceto
nos casos de risco iminente a seguranca da Plataforma ou de terceiros.

4.6. Capacitagdo do Usudrio, Forum e Limitagdes do Suporte

4.6.1. A Plataforma oferece um conjunto de videos para capacitar o Usuario no uso de suas
funcionalidades. Os videos estdo disponiveis a partir da criacdo da conta, permitindo que os
usuarios conhegcam os recursos da Plataforma.

4.6.2. A Plataforma disponibiliza um férum onde os usuarios podem trocar conhecimentos sobre a
Plataforma. Os conteudos enviados ao forum devem obedecer a estes Termos de Uso, incluindo,
mas nao se limitando a se¢do 6.2. Contetido do Usudrio. A Adianti podera, ocasionalmente e sem
obrigatoriedade, participar dos debates no férum.

4.6.3. O Usudrio é responsavel por possuir conhecimentos bdsicos de programacao suficientes para
utilizar a Plataforma. Portanto, ao utilizar a Plataforma, o Usuadrio declara que possui
conhecimentos prévios em logica de programacdo, programacdo para web, banco de dados,
programacdo em linguagem PHP e orientacdo a objetos com PHP. O Usuario ndo deve utilizar os
espacos disponibilizados, incluindo o Férum, para buscar esclarecimentos sobre conhecimentos
basicos (pré-requisitos), devendo restringir-se a duvidas estritamente relacionadas ao
funcionamento da Plataforma.

4.6.4. A Plataforma permite que o Usudrio insira seus préprios codigos em varios pontos,
moldando o comportamento da aplicacdo conforme suas necessidades. No entanto, o suporte da
Plataforma ndo inclui a resolucdo de dudvidas e/ou problemas sobre cédigos escritos pelo Usuario,
cuja responsabilidade é inteiramente do autor. O suporte atuard apenas para atender duvidas
sobre o uso da Plataforma e sobre o cdédigo gerado automaticamente por ela. Dessa forma,
entende-se que qualquer suporte relacionado a cddigos customizados, modificacdes manuais ou
implementacGes externas ndo serd oferecido.

4.6.5. Sempre que o suporte for além do escopo estabelecido, ajudando o Usuario a compreender
e personalizar seu préprio cddigo, isto deve ser visto como uma cortesia e ndo como uma
obrigacdo. E obrigacdo do Usudrio buscar os conhecimentos necessarios de programacio e légica
para dominar plenamente as técnicas de escrita de cédigo. A Plataforma e seu suporte ndo tém a
responsabilidade de ensinar programacdo ou suprir a falta de conhecimentos de ldgica de
programacao do Usuario.

4.6.6. Ao contratar a Plataforma, o Usuario declara que compreende que, para desenvolver e
implantar um software, sdo necessarios diversos conhecimentos multidisciplinares, incluindo, mas
ndo se limitando a: légica de programacao, PHP, orientacdo a objetos, banco de dados, instalacdo
de ferramentas de desenvolvimento, configuracdo de ambiente de programacdo (PHP, Apache),
conhecimentos em infraestrutura de servidores e seguranca, entre outros.
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4.6.7. A Plataforma ndo tem a obrigagdo de fornecer esses conhecimentos nem de compensar sua
auséncia por meio do suporte técnico, que serd prestado exclusivamente para as funcionalidades
da Plataforma.

4.6.8. O Adianti Creator foi desenvolvido para auxiliar na criacdo de softwares, automatizando
aproximadamente 80% do trabalho repetitivo do desenvolvimento de um software. No entanto,
ndo é possivel que a Plataforma elimine 100% da necessidade de trabalho manual, embora novas
funcionalidades sejam adicionadas a cada versdo. O Usuario compreende que ndo é
responsabilidade do suporte preencher eventuais lacunas da Plataforma ou ensinar o
desenvolvedor a preenché-las, ainda que o Usuario acredite que determinado recurso deveria
estar disponivel na ferramenta.

4.7. Responsabilidade pelo Produto Resultante e Seguranga

4.7.1. O Adianti Creator é uma plataforma que auxilia no desenvolvimento de software, permitindo
ao Usudrio criar um Produto Resultante. O Usudrio pode utilizar o Produto Resultante para
gualquer finalidade legal, desde que compreenda que o uso da Plataforma nao transfere qualquer
direito de propriedade intelectual sobre seus elementos internos, ou seja, os componentes da
propria plataforma, incluindo, mas nao se limitando a, frameworks, templates, bibliotecas, cédigo-
fonte proprietario e demais recursos integrados ao Adianti Creator.

4.7.2. O Usudrio pode desenvolver softwares para uso prdprio ou para comercializacgdo com
terceiros, assumindo total responsabilidade por seus efeitos e funcionamento. A Adianti isenta-se
de qualquer responsabilidade sobre o desempenho, seguranca ou conformidade dos softwares
produzidos com a Plataforma.

4.7.3. A decisdo de utilizar o cddigo gerado pelo Creator em ambiente de producdo é exclusiva do
Usuario, que deve validar, testar e homologar o Produto Resultante em todas as condicbes
possiveis antes de disponibiliza-lo a terceiros.

4.7.4. O Usuario é integralmente responsavel pela seguranga do Produto Resultante. Embora a
Plataforma ofereca mecanismos de protecdo, cabe ao Usuario habilita-los, estuda-los e aplica-los
corretamente. Como grande parte do cddigo é escrita pelo préprio Usudrio, é essencial que ele
domine técnicas de seguranca para evitar vulnerabilidades.

4.7.5. A seguranca de uma aplicacdo ndo depende exclusivamente do software em si, mas também
de outros fatores externos, como a configuracdo do servidor, politicas de senha e praticas de
protecdo de banco de dados. O Usuario é responsavel por garantir a integridade desses elementos
ao colocar o Produto Resultante em producao.

4.7.6. O Usudrio é o unico responsavel pelo desenvolvimento, manutengao, suporte e hospedagem
das aplicacGes criadas na Plataforma, garantindo sua escalabilidade, desempenho e conformidade
com as melhores praticas do setor. Isso inclui a implementacdo de correcées de seguranca e
otimizacdes continuas para minimizar riscos.

4.7.7. A Plataforma ndo oferece servigos de hospedagem. O Usudrio deve contratar um provedor
adequado para hospedar suas aplicacbes, sendo exclusivamente responsavel pela sua
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configuracdo, desempenho e seguranca. A Adianti ndo possui parceria com empresas de
hospedagem e nao presta suporte para questdes relacionadas ao funcionamento do software em
producao.

4.7.8. O Produto Resultante depende de diversas ferramentas externas, como navegadores,
servidores e bancos de dados. Para evitar falhas inesperadas, o Usudrio deve utilizar versdes
testadas e estaveis dessas ferramentas e realizar testes exaustivos antes de atualizar qualquer
componente essencial para sua aplicagao.

4.8. Usos Proibidos

4.8.1. O Usudrio deverd utilizar a Plataforma exclusivamente para fins legitimos e em conformidade
com estes Termos de Uso. E expressamente proibido:

(a) Atividades llicitas e Fraudulentas

(i) Utilizar a Plataforma para qualquer atividade ilegal, fraudulenta ou que viole leis nacionais ou
internacionais aplicaveis.

(ii) Violar direitos de terceiros, incluindo propriedade intelectual, protecdo de dados e privacidade.
(iii) Promover fraudes, golpes ou esquemas enganosos.
(b) Seguranga e Integridade da Plataforma

(iv) Praticar engenharia reversa, descompilacdo ou qualquer tentativa de obtencdo do cddigo-fonte
da Plataforma.

(v) Interferir no funcionamento da Plataforma, incluindo tentativas de invasdo, sobrecarga dos
servidores ou exploracao de vulnerabilidades.

(vi) Introduzir virus, malwares, trojans ou qualquer outro codigo malicioso.

(vii) Usar rob0s, scrapers ou ferramentas automatizadas para acessar, monitorar ou copiar
conteldos sem autorizacdo.

(c) Contetdo e Comunicagdo

(viii) Publicar, distribuir ou armazenar conteudo difamatdrio, ilegal, ofensivo, pornografico, discurso
de édio ou que incite violéncia.

(ix) Se passar por outra pessoa, empresa ou representante da Adianti sem autorizacao.
(x) Divulgar spam, correntes, publicidade ndo autorizada ou solicitagdes comerciais indevidas.
(d) Uso Indevido da Plataforma

(xi) Utilizar a Plataforma para criar produtos concorrentes, incluindo sistemas de low-code ou
automacao de desenvolvimento similares ao Adianti Creator.

(xii) Remover, modificar ou ocultar notificagdes de propriedade intelectual da Adianti nos produtos
gerados.

(xiii) Registrar dominios, redes sociais ou conteudos digitais que possam induzir terceiros a
acreditar que ha afiliagao oficial com a Adianti.
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4.9. Penalidades por Violagdo

4.9.1. O descumprimento destas regras podera resultar, a critério exclusivo da Adianti, na aplicacdo
de penalidades que incluem, de forma isolada ou cumulativa:

(i) Adverténcia formal.

(i) Limitacdo de acesso a funcionalidades especificas da Plataforma.

(iii) Suspensdo tempordria da conta.

(iv) Cancelamento definitivo da conta e remocao do acesso a projetos vinculados.

(v) Medidas judiciais ou administrativas cabiveis, incluindo acdes para reparacdo de danos e
indenizacgdes.

4.9.2. Quando aplicavel, a Adianti poderd notificar previamente o Usudrio antes da imposicao de
sancles, exceto nos casos em que houver risco iminente a seguranca da Plataforma ou de
terceiros.

5. Planos, Pagamentos e Cancelamento
5.1. Modelos de Planos e Assinaturas

5.1.1. A Plataforma Adianti Creator oferece diferentes planos de uso, incluindo opcdes gratuitas e
pagas, cujas funcionalidades, recursos, limitacdes e valores estdo detalhados na pagina oficial de
planos da Plataforma, disponivel em https://creator.com.br/planos.

5.1.2. O Usuario podera escolher o plano mais adequado as suas necessidades no momento da
contratacdo, estando ciente de que algumas funcionalidades podem estar disponiveis
exclusivamente para planos pagos.

5.1.3. A Adianti poderd modificar, aprimorar, ampliar ou descontinuar os planos existentes,
incluindo a criacdo de novos planos, a alteracdo das funcionalidades oferecidas ou a
descontinuacdo de determinados servicos. Qualquer modificacdo substancial serd comunicada aos
Usuarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, salvo em casos de exigéncia legal ou
regulatdria, os quais poderdo ter aplicacdo imediata.

5.2. Pagamentos e Faturamento

5.2.1. A contratacdo de uma licenca da Plataforma Adianti Creator ocorre exclusivamente na
modalidade plano anual pré-pago, ou seja, o Usuario deve efetuar o pagamento integral antes de
utilizar os recursos do plano contratado.

5.2.2. O pagamento da assinatura anual pode ser realizado exclusivamente por meio dos parceiros
de pagamento da Adianti, como operadoras de cartdao de crédito, bancos e prestadores de servigos
financeiros terceiros.

(i) Ao efetuar um pagamento, o Usudrio deve observar e aderir aos termos de uso e politicas
proprias desses parceiros.
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(ii) A Adianti ndo processa diretamente os pagamentos e ndo tem qualquer ingeréncia sobre a
aprovacgao, recusa, cancelamento ou reembolsos processados pelos parceiros financeiros.

(iii) Em caso de falhas, estornos, bloqueios ou qualquer outra questdo relacionada ao pagamento,
o Usuario deve entrar em contato diretamente com o parceiro de pagamento utilizado.

5.2.3. A Adianti ndo realiza cobrangas recorrentes e ndo faz renovagdo automatica da assinatura.
(i) Ao término do periodo contratado, o Usudrio devera efetuar um novo pagamento caso deseje
continuar utilizando a Plataforma.

(ii) Se o pagamento ndo for realizado até a data de vencimento da licenga, os projetos vinculados a
licenca expirada ficardo bloqueados para edigdo e execug¢do, sendo exibida uma mensagem
informando a necessidade de renovacao.

(iii) O Usuario poderd visualizar os projetos ja criados, mas ndo podera acessa-los, edita-los,
executar codigos ou realizar qualquer modificagdo.

5.2.4. O Usudrio pode adquirir multiplas licengas e vincular projetos diferentes a cada uma delas,
sendo que:

(i) Cada projeto estara sempre vinculado a uma licenga especifica, e sua disponibilidade seguira o
prazo de validade da licenga associada.

(i) O Usuario podera contratar licencas individuais para um desenvolvedor ou licencas para
multiplos desenvolvedores, conforme disponibilidade na pagina de contratacao.

5.2.5. A Adianti disponibiliza um projeto gratuito dentro da conta do Usuario, que ndao depende de
uma licenca paga e pode ser acessado a qualquer momento.

(i) O projeto gratuito possui limitagées quanto a funcionalidades, nimero de recursos e opg¢des de
personalizacdo, conforme descrito na documentacao da Plataforma.

(ii) Projetos gratuitos ndo permitem a exportagdo ou o download dos arquivos gerados, sendo
acessiveis apenas dentro da interface da Plataforma.

(iii) Projetos criados com o Plano Gratuito poderdo ser apagados sem necessidade de notificagdo
prévia apos 30 dias.

5.2.6. A Adianti ndo garante a manuten¢ao de projetos vinculados a licengas expiradas por tempo
indefinido.

(i) O Usudrio deve renovar sua licenca dentro de um periodo razodvel para garantir que seus
projetos permanecam disponiveis.

(ii) Ap6s 90 (noventa) dias do vencimento da licenga, a Adianti podera excluir permanentemente os
projetos vinculados a licenga expirada, sem qualquer aviso prévio.

(iii) A Adianti ndo se responsabiliza por qualquer perda de dados decorrente da exclusao de
projetos de contas sem licencas ativas. E responsabilidade exclusiva do Usudrio garantir a
renovagao de sua licenga dentro do prazo adequado para evitar a perda definitiva de seus projetos.
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5.2.7. As Notas Fiscais correspondentes a aquisicdao da licenga serdao emitidas apds a confirmagdo
do pagamento, discriminando os valores relativos a licenga adquirida e eventuais servigos
adicionais contratados.

5.3. Politica de Cancelamento e Reembolso

5.3.1. O Usuario poderd cancelar sua assinatura a qualguer momento, por meio das opc¢des
disponiveis na Plataforma.

5.3.2. Nos casos de cancelamento solicitados dentro do prazo de 7 (sete) dias corridos a partir da
data da primeira assinatura, o Usudrio tera direito ao reembolso integral dos valores pagos,
conforme previsto no Codigo de Defesa do Consumidor (CDC).

5.3.3. Apds o prazo estabelecido no item 5.3.2, o cancelamento nado gera direito a reembolso de
valores pagos.

5.3.4. O cancelamento de um plano pago implica na perda imediata do acesso as funcionalidades
exclusivas da licenga contratada ao término do periodo vigente.

(i) Como a Adianti ndo realiza renovagdao automatica, o Usuario devera contratar uma nova licenga
caso deseje continuar utilizando a Plataforma apds o vencimento do prazo contratado.

(ii) O Usuario podera, a qualquer momento, solicitar a exclusdo total de sua conta e dos dados
armazenados, conforme disposto na Politica de Privacidade.

(iii) Projetos vinculados a licengas expiradas ficardao bloqueados e serdao excluidos apds 90
(noventa) dias, conforme estabelecido na cldusula 5.2.6.

5.3.5. Quando a contratagao for realizada por meio de mediadores de pagamento terceirizados,
como MercadoPago, PayPal, entre outros, a devolugdo de valores sera efetuada pelos préprios
mecanismos disponibilizados por esses mediadores. O Usudrio compreende e concorda que:

(i) A Adianti ndo realiza estornos diretos e ndao tem ingeréncia sobre prazos e condigbes de
devolucdo estabelecidos por mediador de pagamento;

(ii) O Usuario deverd observar os termos e politicas de reembolso do mediador utilizado no
momento da compra;

(iii) Em caso de duvidas ou disputas relacionadas a estornos e devolugdes, o Usuario deverd entrar
em contato diretamente com o servico de pagamento utilizado.

5.4. Reajustes e Alteragdes nos Valores

5.4.1. Os valores dos planos e servigos oferecidos pela Adianti poderdo ser reajustados anualmente
ou sempre que houver necessidade de adequagdao as condigdes econémicas e operacionais da
Plataforma.

5.4.2. Os reajustes poderdo ser realizados com base em indices econémicos oficiais, como o IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou o IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado). No
entanto, a empresa se reserva o direito de aplicar reajustes superiores a esses indices, conforme
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sua politica comercial e de precificacao, garantindo a comunicacdo prévia ao Usudrio dentro dos
prazos estabelecidos nestes Termos.

5.4.3. Os valores dos planos pagos poderdao ser reajustados anualmente. Como a Adianti ndo
realiza renovagdo automatica, o Usuario podera avaliar as novas condi¢cdes e decidir pela
contratacdo de uma nova licenca. Caso opte por ndo renovar, a licenga simplesmente expirard, sem
necessidade de cancelamento formal ou incidéncia de qualquer multa.

5.4.4. Para Usuarios com contratos ativos, os novos valores sé serdo aplicaveis apds o término do
periodo ja pago.

5.5. Expiragdo da Licenga, Bloqueio de Acesso e Exclusdo de Projetos

5.5.1. A Adianti opera exclusivamente no modelo pré-pago, sem cobrangas recorrentes ou valores
em aberto. Dessa forma, ao término do periodo contratado, a licenga do Usudrio expirard
automaticamente, sem que haja qualquer débito pendente.

5.5.2. Durante a vigéncia da licenga paga (365 dias), o Usudrio podera realizar o download do
Produto Resultante (cddigo-fonte do projeto gerado pela Plataforma), garantindo a posse dos
arquivos para uso externo.

5.5.3. Com a expiragao da licenga, os projetos vinculados a licenga paga ficardo bloqueados (sem
possibilidade de edicdo, acesso ou download do cédigo-fonte) até que o Usudrio adquira uma nova
licenca compativel. O Unico projeto acessivel sera aquele vinculado ao plano gratuito, caso esteja
disponivel.

5.5.4. O Usudrio podera adquirir uma nova licenca a qualquer momento para restaurar o acesso
aos projetos bloqueados, respeitando as condi¢des do plano contratado.

5.5.5. A Adianti ndo garante a manutengao dos projetos vinculados a licengas expiradas por tempo
indefinido. Apds 90 (noventa) dias da expira¢do da licenga, os projetos poderdo ser arquivados ou
excluidos permanentemente, sem necessidade de notificacdo prévia e sem possibilidade de
recuperacao.

5.5.6. O prazo de 90 dias pds-vencimento ndo representa uma extensdo da licenga. Durante esse
periodo, os projetos permanecerdo bloqueados e ndo poderdo ser utilizados, servindo apenas
como uma janela de oportunidade para reativacdo mediante nova contratacao.

5.6. Condi¢des de Pagamento, Vigéncia e Reajustes

5.6.1. Os valores, condigdes e formas de pagamento para a aquisicdo da licenga da Plataforma,
bem como eventuais servigos adicionais, estdo detalhados na loja online do Adianti Creator. O
Usuario é responsavel por verificar essas informacdes antes da contratacao.

5.6.2. A licenga tem vigéncia de 1 (um) ano (365 dias) a partir da data da contratagdo, permitindo
ao Usuario acessar e utilizar a Plataforma durante esse periodo.

5.6.3. O pagamento da licenga anual deve ser realizado de forma antecipada, exclusivamente por
meio dos servicos terceirizados de pagamento disponibilizados pela Adianti. O acesso a Plataforma
sera liberado somente apds a confirmagdo do pagamento.
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5.6.4. A Adianti ndo realiza cobrangas recorrentes e ndo faz renovagdo automatica da assinatura.
Ao término da licenga, o Usudrio devera efetuar uma nova contratagdo caso deseje continuar
utilizando os servigos.

5.6.5. O processamento dos pagamentos é realizado exclusivamente por empresas terceiras, as
quais possuem seus proprios termos de uso e politicas de privacidade. O Usudrio compreende e
concorda que:

(i) A Adianti ndo tem controle sobre recusas de pagamento, estornos ou cancelamentos
processados por esses Servigos;

(i) Qualquer problema relacionado ao processamento do pagamento devera ser resolvido
diretamente com o provedor do servico;

(iii) A adesdo aos termos e politicas dos servigos de pagamento terceirizados é de responsabilidade
exclusiva do Usuario.

(iv) Os servicos de pagamento terceirizados possuem critérios préprios para aprovagao ou recusa
de transagOes, e podem recusar um pagamento com base em suas politicas internas de risco e
conformidade. A Adianti ndo tem qualquer ingeréncia sobre tais decisGes.

(v) O Usuario compreende e concorda que qualquer duvida, problema ou contestac¢do relacionada
ao processamento do pagamento, incluindo recusas, estornos, bloqueios ou cancelamentos, deve
ser tratada diretamente com o servigo de pagamento terceirizado.

5.6.6. Caso a licenca ndo seja renovada ao final do periodo contratado, o Usudrio perdera o acesso
aos projetos vinculados a licenga expirada. Os projetos permanecerdo bloqueados por até 90
(noventa) dias e, apds esse prazo, poderdo ser excluidos permanentemente dos servidores da
Adianti sem necessidade de notificagdo prévia.

5.6.7. A Adianti pode alterar a estrutura dos planos e os valores das licengas a qualquer momento.
No entanto, essas mudangas ndo afetam licengas ja contratadas, que continuardo validas até o fim
do periodo vigente.

5.7. Conta Gratuita para Testes

5.7.1. A Adianti disponibiliza uma modalidade de conta gratuita para que o Usuario possa testar a
Plataforma antes de contratar uma licenca paga.

5.7.2 A conta gratuita ndo inclui suporte técnico ou acesso ao férum dentro da plataforma. O
suporte e a participacdo no férum sao beneficios exclusivos para usudrios de planos pagos.

5.7.3. A conta gratuita possui limitagdes em relagdao as funcionalidades e recursos disponiveis,
conforme descrito na documentacao oficial da Plataforma.

5.7.4. Durante o uso da versdo gratuita, o Usudrio fica sujeito integralmente as cldusulas deste
contrato, possuindo as mesmas obrigac¢oes, direitos e deveres dos Usuarios pagantes, exceto nos
pontos em que a prépria natureza da conta gratuita imp0oe restri¢des.
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5.7.5. E expressamente proibido utilizar o Produto Resultante gerado na versdo gratuita para fins
comerciais. O Usuario pode testar funcionalidades e validar conceitos, mas ndo pode distribuir,
vender ou licenciar aplicagdes criadas nesta modalidade.

5.8. Servidor de Testes

5.8.1. A Plataforma Adianti Creator fornece um servidor de testes (ambiente online) para que o
Usuario possa verificar o funcionamento inicial de suas criagcdes por meio de testes basicos.

5.8.2. O Usudrio declara e reconhece que os testes realizados no servidor da Adianti sdo
preliminares e ndo garantem que o software funcionara corretamente em todas as condigbes e
cenarios reais de uso.

5.8.3. Para garantir a qualidade e confiabilidade do software desenvolvido, o Usudrio devera
realizar testes adicionais em seus proprios ambientes de homologagdo, com simulagdo de volume
de dados e carga de uso real, antes de considerar o software pronto para produgao.

5.8.4. O servidor de testes disponibilizado pela Adianti ndo deve ser utilizado para disponibilizar o
software diretamente a terceiros. O Usuario deve contratar e gerenciar sua prépria infraestrutura
de hospedagem para disponibilizar suas aplicagdes a clientes ou usuarios finais.

5.8.5. O servidor de testes da Adianti é volatil, ou seja:

(i) Nao realiza retengdo, nem backup de dados;

(i) Nao deve ser utilizado para armazenamento de informagdes sensiveis ou de produgao;
(iii) Todos os dados cadastrados podem ser apagados a qualquer momento sem aviso prévio.

5.8.6. O Usuario nao deve cadastrar dados reais nem informagbes pessoais sensiveis (nos termos
da LGPD) no servidor de testes. Apenas dados ficticios e amostrais devem ser utilizados para
validacdo das aplicacGes.

5.8.7. O Usudrio ndo deve vincular bancos de dados reais (de produgdo) ao ambiente de testes,
pois, apesar do isolamento entre os ambientes de cada Usuario, eventuais vulnerabilidades ou
invasGes podem expor credenciais e informagdes sensiveis.

5.9. Promocgoes, Planos Especiais e Beneficios Extras

5.9.1. A empresa poderd, a seu exclusivo critério, criar promocgdes, conceder descontos ou
condicOes especiais para adesdo ou renovacdo de planos, oferecer planos com condicoes
diferenciadas ou conceder beneficios adicionais, como brindes por participacdo em cursos ou
periodos promocionais de acesso a Plataforma. Nessas situacdes, as condi¢cOes especificas serdo
definidas e divulgadas no momento da oferta, aplicando-se exclusivamente a tais promocgdes e
beneficios. A concessdo de beneficios extras ndo garante sua continuidade ou renovacao, podendo
a empresa modificar ou descontinuar tais vantagens sem necessidade de aviso prévio.

5.9.3 As promogdes sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo possivel o acimulo de descontos ou
beneficios. A empresa se reserva o direito de cancelar ou modificar promog¢des a qualquer
momento, sem aviso prévio. Caso seja identificado uso indevido ou fraudulento de uma promocao,
a empresa podera cancelar os beneficios concedidos e cobrar os valores devidos retroativamente.
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5.9.2. Caso ndo haja previsdao expressa em regulamento prdprio para a promoc¢do ou beneficio
concedido, permanecem validas e aplicdveis as disposicdes destes Termos de Uso.

6. Propriedade Intelectual, Licenciamento e Contetddo do Usuario
6.1. Direitos sobre a Plataforma e Elementos Proprietarios

6.1.1. A Adianti detém todos os Direitos de Propriedade Intelectual sobre a Plataforma Adianti
Creator, incluindo, mas nao se limitando a, seu cédigo-fonte, interface, design, componentes
graficos, templates, bibliotecas, manuais, documentac¢do técnica, funcionalidades e quaisquer
outros elementos protegidos por direitos autorais, marcas registradas e segredos comerciais.

6.1.2. O uso da Plataforma pelo Usuario ndo concede qualquer direito de propriedade sobre a
tecnologia, os sistemas ou os elementos que compdem a Adianti Creator. O Usuario fica
expressamente proibido de:

(i) Realizar engenharia reversa, descompilacdo, modificacdo, adaptacdo ou qualquer tentativa de
obtengao do cdédigo-fonte da Plataforma;

(ii) Criar produtos concorrentes utilizando elementos da Adianti Creator;

(iii) Utilizar a marca, logotipos ou identidade visual da Adianti sem autorizacdo expressa e por
escrito.

6.1.3. A Adianti podera, a qualquer tempo e sem necessidade de notificagdo prévia, implementar
atualiza¢gbes, melhorias e modificagdes na Plataforma, sem que isso gere qualquer direito ao
Usudrio sobre tais melhorias.

6.2. Conteudo do Usudrio

6.2.1. Algumas areas da Plataforma, como féruns, comentarios e outros espagos interativos,
permitem que os Usuarios publiqguem, exibam, fornecam ou disponibilizem conteldos,
denominados "Contetdo do Usuario".

6.2.2. A Adianti ndo reivindica qualquer direito de propriedade sobre o Contetido do Usuario. O
conteldo que o Usudrio cria e publica na Plataforma continua sendo de sua titularidade exclusiva,
cabendo-lhe total responsabilidade pelo material disponibilizado.

6.2.3. Ao enviar, publicar ou disponibilizar qualgquer Contelddo do Usuario na Plataforma, o Usuario
concede a Adianti uma licenca irrestrita, irrevogavel, ndo exclusiva, isenta de royalties,
sublicenciavel e transferivel, para uso, modificacdo, adaptacdo, reproducdo, distribuicdo e
implementacdo desse conteldo, exclusivamente para fins de operacdo, manutencdao, melhoria e
desenvolvimento da Plataforma e de seus servicos associados. Essa licencga inclui a incorporacdo de
sugestoOes, ideias e melhorias no funcionamento da Plataforma sem que isso gere qualquer direito
de compensacdo ou participagdo ao Usuario.

6.2.4. A Adianti ndo se responsabiliza por qualquer Conteudo do Usudrio publicado na Plataforma
por terceiros, sendo o Usuario o Unico responsavel pelo conteldo que disponibiliza e pelas
consequéncias legais de sua publicacdo.
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6.2.5. O Usudrio entende e concorda que pode ser exposto a conteudos que sejam imprecisos,
ofensivos ou inadequados, e reconhece que a Adianti ndo serd responsavel por quaisquer danos
causados pela exposicdo a tais conteludos.

6.3. Regras para Publicacdo de Contetido do Usudrio

6.3.1. O Usuario compromete-se a respeitar as regras de uso da Plataforma e ndo utilizar os
espacos destinados a contelidos de usudrios para:

(i) Publicar dados de contato (e-mail, telefone) ou qualquer outro dado pessoal, proprio ou de
terceiros;
(i) Ofender a moral, a dignidade ou a reputacdo de outra pessoa;

(iii) Responder ou interagir de forma que possa parecer ser um colaborador oficial da Adianti;
(iv) Ofertar produtos ou servicos, exceto se expressamente autorizado pela Adianti;

(v) Divulgar ou vincular plataformas concorrentes;

(vi) Qualquer outra pratica ja descrita na secdo de "Usos Proibidos" destes Termos de Uso.

6.3.2. Caso o Usuario publique conteudos que violem as regras descritas nesta clausula, a Adianti
podera remover o conteldo sem aviso prévio, além de suspender ou excluir a Conta do Usudrio,
sem prejuizo das demais medidas legais cabiveis.

6.4. Codigo Gerado pelo Usuario

6.4.1. O Usudrio mantém todos os direitos sobre o cddigo-fonte, aplicacbes e softwares
desenvolvidos por meio da Plataforma Adianti Creator, desde que respeite os limites estabelecidos
nestes Termos de Uso, especialmente em relagdo ao uso de templates, bibliotecas e componentes
fornecidos pela Adianti.

6.4.2. O Produto Resultante gerado pelo Usudrio sempre incluird templates, bibliotecas e
componentes fornecidos pela Adianti. A grande maioria desses elementos (aproximadamente
95%) sdo totalmente livres para uso e distribui¢do, sem restricdes especificas. No entanto, algumas
partes do cddigo gerado podem conter restricdes, particularmente no que se refere a utilizagdo
para criagdao de produtos concorrentes.

6.4.3. O Usuario podera distribuir, sublicenciar e comercializar o Produto Resultante, desde que
respeite as seguintes condigdes:

(i) Respeitar integralmente os termos das licengas aplicaveis aos templates, bibliotecas e
componentes fornecidos pela Adianti, incluindo eventuais restricdes de uso para partes especificas
do cddigo gerado.

(i) Nao utilizar a Plataforma Adianti Creator para desenvolver, licenciar, distribuir ou disponibilizar
produtos concorrentes, ou seja, plataformas de low-code ou qualquer outro sistema cuja
finalidade principal seja a automagao do desenvolvimento de software de forma similar a proposta
da Adianti.
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6.4.4. O Usuario é o unico responsavel por garantir que o cédigo gerado esteja em conformidade
com normas de propriedade intelectual, regulamentagdes do setor e direitos de terceiros.

6.4.5. A Adianti ndo se responsabiliza por qualquer violagdo de direitos autorais, patentes, marcas
ou segredos comerciais decorrente da utilizagdo da Plataforma para desenvolvimento de software.

6.4.6. O descumprimento das regras estabelecidas nesta clausula podera resultar na suspensao ou
cancelamento da Conta do Usuario, sem prejuizo das demais medidas legais cabiveis.

6.5. Uso Comercial do Codigo Gerado

6.5.1. O Usuario podera utilizar o Produto Resultante gerado dentro da Plataforma para fins
comerciais, incluindo venda, licenciamento e distribuicdo das aplicagdes desenvolvidas, desde que
respeite integralmente as restrigdes de uso de templates, bibliotecas e componentes fornecidos
pela Adianti, conforme estabelecido na clausula 6.4.

6.5.2. Caso o Produto Resultante contenha templates, bibliotecas ou componentes proprietarios
da Adianti, o Usudrio devera observar as seguintes regras:

(i) O cédigo gerado pode ser utilizado livremente para fins comerciais, desde que o Usuario
respeite os termos de licenciamento aplicaveis a cada template, biblioteca ou componente incluido
no Produto Resultante.

(i) O Usudrio esta expressamente proibido de utilizar a Plataforma Adianti Creator para criar,
distribuir ou comercializar produtos concorrentes, incluindo plataformas de low-code ou qualquer
outro sistema cujo objetivo seja a automacdo do desenvolvimento de software de forma similar a
proposta da Adianti.

(iii) O Usudrio ndo poderd remover ou modificar notificacGes de direitos autorais, marcas
registradas ou quaisquer indicacdes de propriedade intelectual inseridas automaticamente no
codigo gerado, quando aplicavel.

6.5.3. A comercializagdo indevida de softwares que incorporem elementos proprietdrios da
Adianti, sem observar as restrigées de uso, podera resultar na suspensao imediata da Conta do
Usudrio e na adogdo de medidas legais cabiveis, incluindo agdes para remogdo do software infrator
do mercado, indenizagao por perdas e danos e demais penalidades previstas na legislagdo
aplicavel.

6.5.4. A Adianti reserva-se o direito de auditar, a qualquer momento, o cumprimento destas
condi¢des, podendo notificar o Usudrio para corre¢do de eventuais ndao conformidades. Caso o
Usuario ndo tome as medidas adequadas dentro do prazo estabelecido na notificacdo, podera ter
sua Conta suspensa ou encerrada.

6.6. Feedback, Sugestdes e Melhorias

6.6.1. O Usuario podera encaminhar sugestdes, feedbacks e recomendac¢des para aprimoramento
da Plataforma, seja por meio de canais oficiais da Adianti, suporte técnico ou foruns de discussao.

6.6.2. O envio de qualquer sugestao, ideia ou feedback pelo Usuario concede a Adianti uma licenga
irrevogdavel, mundial, isenta de royalties (royalty-free), sublicenciavel, transferivel, perpétua e ndo
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exclusiva para utilizar, modificar, adaptar, implementar ou incorporar tais sugestdes na Plataforma
ou em qualquer outro produto ou servico da Adianti, sem que isso gere qualquer direito de
compensagao, remuneragao ou participagao ao Usuario.

6.6.3. O Usudrio reconhece e concorda que o envio de sugestdes ou feedbacks ndo estabelece
nenhum vinculo contratual ou expectativa de participacdo nos produtos, servicos ou melhorias
desenvolvidas pela Adianti com base nessas sugestoes.

6.6.4. Caso a Adianti incorpore sugestdes enviadas pelo Usudrio em futuras versdes da Plataforma,
isso ndo conferira ao Usudrio qualquer direito de coautoria, copropriedade ou participagdo nos
produtos da Adianti.

6.7. Produtos Relacionados — Templates de Projetos

6.7.1. A Adianti podera disponibilizar em sua loja online aplicativos prontos desenvolvidos dentro
da Plataforma Adianti Creator, também conhecidos como “Templates de Projetos”. Esses
templates podem ser adquiridos pelo Usuario para uso préprio e/ou para composi¢do de novos
produtos, desde que respeitados os limites e restricdes de cada produto.

6.7.2. A aquisicdao de um Template de Projeto na loja do Adianti Creator ndo concede ao Usuario a
titularidade dos direitos autorais sobre o produto adquirido. Todos os direitos de propriedade
intelectual sobre os templates permanecem com a Adianti, salvo disposicao especifica em contrato
de licenciamento distinto.

6.7.3. O Usudrio podera utilizar os templates adquiridos para compor novos produtos que podem
ser comercializados a clientes finais, desde que:

(i) O novo produto seja personalizado e incorporado a uma solucdo mais ampla, sem ser uma mera
redistribuicao do template original;

(ii) O Usuario ndao comercialize, revenda ou redistribua o template isoladamente, sem qualquer
modifica¢do substancial;

(iiif) Seja respeitada qualquer licenga especifica aplicavel ao template adquirido.

6.7.4. Qualquer forma de revenda, sublicenciamento ou redistribuicdo direta dos Templates de
Projetos adquiridos na loja da Adianti é expressamente proibida e podera resultar na suspensao da
conta do Usudrio, sem prejuizo das medidas legais cabiveis.

6.8. Licenciamento do Produto Resultante

6.8.1. O Produto Resultante gerado pelo Adianti Creator é composto por templates, bibliotecas e
outros componentes de software desenvolvidos tanto pela Adianti quanto por terceiros.

6.8.2. O Usuario concorda em respeitar integralmente todas as licengas aplicaveis aos templates,
bibliotecas e componentes que integram o Produto Resultante, incluindo:

* (i) A licenga do template principal, disponivel em https://adiantiframework.com.br/license-
template;
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* (ii) As licencas individuais dos componentes adjacentes utilizados no desenvolvimento,
identificadas por arquivos de licenga (geralmente denominados LICENSE) ou pelo cabegalho
dos proprios arquivos gerados.

6.8.3. Em caso de conflito entre as licengas, a licenga indicada no cabegalho do arquivo prevalecera
sobre qualquer outra indicacao.

6.8.4. O Usuario reconhece que a utilizacdo do Produto Resultante ndo representa nenhuma
cessdo de direitos ou qualquer licenga que ndao aquela expressamente prevista nas respectivas
licengas aplicaveis, devendo observar integralmente suas restricdes e condi¢Ges de uso.

6.9. Uso de Marcas e Logomarcas

6.9.1. A Adianti podera utilizar a logomarca do Usudrio para exibi-la em seu site na listagem de
clientes e em estudos de caso, com o objetivo de demonstrar o sucesso da utilizacdo do Adianti
Creator por meio de midia eletronica ou impressa, sem necessidade de autorizagdo prévia.

6.9.2. Caso o Usuario ndo deseje ser vinculado a essas midias, poderd enviar uma solicitacao
formal a Adianti, por e-mail, informando sua oposi¢do expressa ao uso de sua logomarca. A
exclusdo sera processada dentro de um prazo razodvel apds o recebimento da solicitagao e
confirmacgao do e-mail pela Adianti.

6.9.3. O Usudrio deve respeitar integralmente as marcas registradas da Adianti e os nomes de seus
produtos, estando expressamente vedado:

(i) Criar produtos, servicos, conteudos digitais, cursos, tutoriais ou qualquer outro material que
contenha em seu nome qualquer fragmento de marca, logotipo ou nome de produto da Adianti,
de forma que possa induzir terceiros a acreditar que o produto tem alguma ligagdo oficial,
certificacdo ou endosso da Adianti, sem autorizacdo expressa e por escrito;

(ii) Utilizar marcas, logotipos, icones ou outros elementos visuais da Adianti sem permissdao
expressa e formal da empresa;

(iii) Registrar ou utilizar dominios, canais de redes sociais, perfis, paginas ou materiais de
marketing que possam gerar confusdo com as marcas da Adianti, especialmente aqueles que
sugerem afiliacdo, parceria ou certificacao oficial;

(iv) Publicar videos, cursos, artigos ou qualquer outro conteudo digital que utilize a marca Adianti
para atrair publico sob falsa alegacdo de expertise, certificacdo oficial ou vinculo com a empresa;

(v) Comercializar ou oferecer suporte, consultoria ou treinamento sobre a Plataforma Adianti
Creator alegando falsamente possuir certificacdo, afiliacdo ou qualquer vinculo formal com a
Adianti.

6.9.4. O descumprimento das disposicOes desta clausula podera resultar, a critério exclusivo da
Adianti, na aplicagdo das seguintes sang¢des, de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo das
demais medidas judiciais cabiveis:

(i) Notificacdo formal para remocao do conteudo infrator no prazo de 48 horas;
(ii) Suspensdo temporaria da Conta do Usudrio na Plataforma Adianti Creator;
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(iii) Exclusdo definitiva da Conta do Usuario, com banimento da plataforma e perda do acesso a
projetos vinculados a conta excluida;

(iv) Comunicacao direta a plataformas terceiras (YouTube, redes sociais, marketplaces de cursos,
entre outros) para remoc¢do do conteudo ilegal e san¢Ges adicionais, conforme as politicas dessas
plataformas;

(v) Adocdo de medidas judiciais para a remoc¢do do conteudo infrator e a reparacdo de eventuais
danos causados a marca Adianti.

6.10. Links e Servigos de Terceiros

6.10.1. A Plataforma Adianti Creator pode conter links para materiais, sites, servicos, APIs ou
integragcdes de terceiros que nao sao de propriedade, operagao ou controle da Adianti.

6.10.2. A Adianti ndo endossa, garante, monitora ou assume qualquer responsabilidade por
conteudos, politicas de privacidade, termos de uso, praticas, informagdes, materiais, produtos ou
servigos disponibilizados por terceiros. O Usuario compreende que a interagcdo com esses servigos
ocorre por sua conta e risco.

6.10.3. O acesso a sites, servigos ou contelidos de terceiros a partir da Plataforma Adianti Creator,
incluindo eventuais integracdes ou compartilhamento de Conteldo do Usudrio com terceiros, ndo
é regido por estes Termos de Uso, cabendo ao Usudrio ler atentamente os termos e politicas
aplicaveis de cada servigo externo antes de utiliza-lo.

6.10.4. O Usudrio isenta expressamente a Adianti de qualquer responsabilidade decorrente do uso
de qualquer servico, conteudo ou integracdo de terceiros, incluindo, sem limitacdo:

(i) Qualqguer problema, dano, perda de dados ou falha operacional ocorrida em razdo da utilizacdo
de servicos externos vinculados a Plataforma;

(ii) Erros, violacbes de seguranca, vazamentos de dados ou falhas causadas por aplicacGes de
terceiros conectadas a Plataforma;

(iii) Qualquer prejuizo resultante do uso indevido de integracGes por parte do Usuario;
(iv) Conteudo gerado por outros Usudrios e compartilhado por meio de plataformas de terceiros.

6.10.5. Quando a contratagdo de servigos pagos dentro da Plataforma for realizada por meio de
mediadores de pagamento terceirizados (ex.: MercadoPago, PayPal), a Adianti ndo sera
responsavel pelo processamento da transacao, recusas, cancelamentos ou devolugdes. O Usuario
deve observar os termos e condicdes do mediador e resolver diretamente com ele eventuais
disputas sobre pagamentos.

6.10.6. A Adianti recomenda fortemente que o Usudrio leia os Termos de Servigo e Politicas de
Privacidade de quaisquer sites, servicos ou plataformas de terceiros antes de utiliza-los, pois sua
relagdo com tais servigos ndo sera regida por este contrato.
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7. Suporte e Manutengdo
7.1. Suporte Técnico

7.1.1. A Adianti disponibiliza suporte técnico aos Usuarios para esclarecimento de duvidas e
solugao de problemas relacionados ao funcionamento da Plataforma, nos termos e condigdes
descritos nesta clausula.

7.1.2. O suporte técnico é oferecido exclusivamente através dos canais oficiais informados na
Plataforma e pode estar disponivel em diferentes formatos, conforme o plano contratado pelo
Usuario.

7.1.3. A Adianti ndo oferece suporte para:
(i) Personalizacdo ou modificacdo do cddigo gerado pelo Usuario;
(ii) Desenvolvimento, depurac¢do ou otimizacao de aplicacdes criadas dentro da Plataforma;

(iii) Integracdes com servicos ou plataformas de terceiros que ndo sejam oficialmente suportadas
pela Adianti.

(iv) Suporte para contas gratuitas.

7.1.4. O suporte técnico serd prestado dentro do horario comercial padrdo da Adianti, de segunda
a sexta-feira, das 9h as 18h (horario de Brasilia), exceto feriados nacionais.

7.1.5. O tempo de resposta para solicitagdes de suporte pode variar conforme a prioridade da
solicitacdo e o plano contratado pelo Usuario, conforme indicado na documentagao da Plataforma.

7.1.6. A Adianti empregara esforgos razodveis para atender as solicitagdes de suporte dentro dos
seguintes prazos médios:

(i) Erros criticos (indisponibilidade total da Plataforma): até 4 (quatro) horas Uteis para resposta
inicial;

(i) Erros graves (problemas que impactam severamente o uso da Plataforma): até 1 (um) dia util
para resposta inicial;

(iii) Davidas gerais e questGes operacionais: até 3 (trés) dias Uteis para resposta inicial.

7.1.7. A Adianti ndo garante que todos os problemas relatados poderdo ser solucionados dentro do
prazo de resposta inicial, sendo que a resolucdo dependerda da complexidade do problema e da
necessidade de a¢Ges corretivas mais amplas.

7.2. Manutencgao e AtualizagOes

7.2.1. A Adianti realiza manuteng¢des periddicas para aprimorar a Plataforma, corrigir erros,
implementar novas funcionalidades e garantir a seguranca dos servicos prestados.

7.2.2. As manutengdes podem ser classificadas como:

(i) Manutengao programada: melhorias e atualizagdes previamente agendadas, realizadas fora do
hordrio comercial sempre que possivel, com comunicagdo prévia ao Usuario com pelo menos 48
(quarenta e oito) horas de antecedéncia;
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(i) Manutengao emergencial: intervengdes técnicas urgentes para corrigir falhas criticas ou
vulnerabilidades de seguranga, podendo ocorrer a qualquer momento, com comunicagao ao
Usuario tao logo seja tecnicamente viavel.

7.2.3. A Adianti podera informar os Usuarios sobre a realizacdo de manutenc¢des programadas ou
emergenciais por meio de um ou mais dos seguintes canais:

(i) Aviso na prépria Plataforma;
(ii) Notificacdo por e-mail aos Usudrios cadastrados;
(iii) Publicacdo em pagina de status ou em canal especifico de suporte.

7.2.4. Durante as manuteng¢bes, o acesso a Plataforma poderd ser parcial ou totalmente
interrompido, sem que isso gere qualquer direito automdtico de compensacdo ou indenizacdo ao
Usuario.

7.3. Indisponibilidades e Limitagdo de Responsabilidade

7.3.1. A Adianti emprega medidas técnicas e organizacionais para garantir a estabilidade e
disponibilidade da Plataforma, mas ndo garante disponibilidade continua e ininterrupta dos
Servigos.

7.3.2. A indisponibilidade da Plataforma nao sera considerada falha contratual quando decorrente
de:

(i) Manutencdo programada ou emergencial realizada nos termos da cldusula 7.2;

(ii) Falhas em redes de terceiros, provedores de internet, servicos de telecomunicacGes ou
infraestrutura de nuvem;

(iii) Ataques cibernéticos, desastres naturais, falhas elétricas ou eventos de forga maior;

(iv) Uso inadequado da Plataforma pelo Usuario, incluindo tentativas de acesso indevido, violagdo
dos Termos de Uso ou sobrecarga ndo autorizada dos servidores.

7.3.3. Caso a indisponibilidade da Plataforma persista por um periodo superior a 24 (vinte e
quatro) horas consecutivas, a Adianti podera conceder compensagdo proporcional ao Usuario na
forma de extensao da assinatura ou outro beneficio equivalente, a critério exclusivo da Adianti.

7.3.4. A compensagao mencionada na clausula 7.3.3 n3o se aplica a Usuarios de planos gratuitos e
nao podera exceder o valor proporcional da assinatura vigente.

7.4. Comunicag¢ao de Problemas e Responsabilidades do Usuario

7.4.1. O Usuario compromete-se a comunicar qualquer problema técnico a Adianti por meio dos
canais oficiais de suporte, fornecendo detalhes suficientes para analise e eventual correcdo do
problema.

7.4.2. A Adianti nao sera responsavel por problemas que nao sejam devidamente reportados pelo
Usuario, nem por falhas decorrentes de configuracdes inadequadas feitas pelo proprio Usudrio em
suas aplicacGes desenvolvidas na Plataforma.
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7.4.3. O Usuario deve manter seus dados cadastrais atualizados para garantir o recebimento de
notificacdes sobre manutencdes, suporte e outras comunicagdes relevantes da Adianti.

7.5. Mudancas e Descontinuagao dos Servicos

7.5.1. A Adianti poder3, a qualquer momento e sem necessidade de justificativa especifica, alterar
as formas de prestagdo dos servigos, incluindo, mas ndo se limitando a:

(i) Forma de acesso a Plataforma;

(ii) Funcionalidades especificas disponiveis em cada plano;
(i) Politica de Privacidade e medidas técnicas de seguranca;
(iv) Niveis de servigo e suporte técnico.

7.5.2. Essas alteracdes podem ser implementadas para melhorar a Plataforma, atender exigéncias
regulatérias, aprimorar a experiéncia do Usuario ou por decisdo estratégica da Adianti, e poderao
ou ndo representar um acréscimo de funcionalidades.

7.5.3. A Adianti poder3, ainda, descontinuar a prestagao dos servigos contratados, caso em que
devera comunicar o Usuario com antecedéncia minima de 12 (doze) meses.

7.5.4. O Usuario deverd, dentro desse periodo de 12 meses, realizar o download de seus arquivos e
programas armazenados na Plataforma, garantindo a posse dos dados necessarios para sua
continuidade fora do ambiente da Adianti Creator.

7.5.5. Apds o prazo estipulado, a Adianti poderd excluir definitivamente todo e qualquer contetdo
e informagdes armazenadas, sem qualquer responsabilidade sobre recuperagdo de dados, backup
ou migragao dos projetos para outras plataformas.

8. Responsabilidade e Limitagdes
8.1. Limitacdao de Responsabilidade da Adianti

8.1.1. A Adianti fornece a Plataforma "como estd" e "conforme disponivel”, sem garantias
expressas ou implicitas de funcionamento ininterrupto, adequagao para um propdsito especifico
ou isenc¢do de erros.

8.1.2. A Adianti ndo se responsabiliza por falhas, erros ou mau funcionamento das aplicagdes
desenvolvidas pelos Usudarios na Plataforma, sendo de responsabilidade exclusiva do Usuario a
verificacdo, testes e homologacdo do Produto Resultante antes de sua disponibilizacdo para
terceiros.

8.1.3. Em nenhuma hipétese a Adianti sera responsavel por:

(i) Lucros cessantes, perda de receita, perda de dados ou danos indiretos, incidentais, especiais ou
consequenciais decorrentes do uso ou da incapacidade de uso da Plataforma;

(ii) Erros ou falhas no software gerado pelo Usudrio na Plataforma;
(iii) Danos causados a terceiros pelo software desenvolvido pelo Usuadrio;
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(iv) Interoperabilidade da Plataforma com sistemas externos ou infraestrutura de terceiros
utilizada pelo Usuario;

(v) Custos decorrentes da necessidade de retrabalho, desenvolvimento adicional ou suporte
técnico do Usudrio para corrigir falhas em aplicagdes criadas dentro da Plataforma.

8.1.4. A responsabilidade total da Adianti, independentemente da causa ou natureza do pedido,
ndo excederd, em nenhuma hipdtese, o valor efetivamente pago pelo Usudrio a Adianti nos
ultimos 12 (doze) meses que antecederem o evento que deu causa a reclamacdo, salvo nos casos
de dolo ou culpa grave.

8.1.5. A limitagdo de responsabilidade prevista no item 8.1.4 aplica-se a todas e quaisquer
reclamagbes contra a Adianti, inclusive aquelas baseadas em contratos, garantias,
responsabilidade civil (incluindo negligéncia) ou qualquer outro fundamento juridico.

8.1.6. O Usuario reconhece e aceita que a Adianti ndo assume nenhuma obrigagao de monitorar,
corrigir ou aprimorar codigos gerados pelos Usudrios, tampouco de garantir que as aplicagdes
desenvolvidas na Plataforma estejam livres de erros ou vulnerabilidades.

8.2. Disponibilidade da Plataforma e Falhas Técnicas

8.2.1. A Adianti emprega esforcos razodveis para garantir a estabilidade da Plataforma, mas ndo
garante disponibilidade continua e ininterrupta.

8.2.2. A Adianti ndo sera responsavel por falhas ou indisponibilidades temporarias que resultem
de:
(i) Manutencdo programada ou emergencial conforme descrito na clausula 7;

(ii) Problemas em infraestrutura de terceiros, como falhas em provedores de internet, servicos de
telecomunicacdo ou fornecedores de nuvem;

(iif) Ataques cibernéticos, desastres naturais, instabilidades globais ou eventos de forga maior;

(iv) Uso inadequado da Plataforma pelo Usudrio, incluindo sobrecarga indevida ou tentativas de
exploracao de vulnerabilidades.

8.2.3. Caso a indisponibilidade da Plataforma persista por um periodo superior a 24 (vinte e
quatro) horas consecutivas, a Adianti podera, a seu exclusivo critério, conceder compensagao
proporcional ao Usuario na forma de extensao da assinatura ou outro beneficio equivalente, sem
gue isso gere direito a indenizacdo adicional.

8.2.4. O Usuario reconhece e aceita que a Adianti ndo se responsabiliza por perdas de negdcios,
atrasos em projetos ou qualquer outro prejuizo indireto resultante de indisponibilidades da
Plataforma.

8.3. Responsabilidades do Usudrio

8.3.1. O Usudrio reconhece que é o Unico responsavel pelo desenvolvimento, teste e
implementagdo de seus préprios softwares criados dentro da Plataforma, bem como por garantir
sua conformidade com normas técnicas e regulatdrias aplicaveis.
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8.3.2. O Usudrio assume integralmente os riscos decorrentes do uso da Plataforma, isentando a
Adianti de qualquer responsabilidade por falhas no funcionamento do software gerado ou por
danos causados a terceiros.

8.3.3. O Usudrio se compromete a ndo utilizar a Plataforma para fins ilicitos, bem como a nao
violar direitos de terceiros, incluindo direitos de propriedade intelectual, protecdo de dados e
seguranca da informacao.

8.3.4. Caso o Usuario cause danos a Adianti ou a terceiros pelo uso indevido da Plataforma, serd
exclusivamente responsdvel pela reparacao dos prejuizos decorrentes de sua conduta.

8.4. Indenizagao

8.4.1. O Usuario concorda em indenizar, defender e isentar a Adianti, seus diretores, funcionarios e
parceiros de qualquer reivindicacdo, processo, demanda, perda ou dano (incluindo custos e
honorarios advocaticios) decorrente de:

(i) Violacdo destes Termos de Uso pelo Usuario;
(i) Uso indevido da Plataforma ou do software gerado pelo Usuario;

(iii) Infracdo de direitos de terceiros, incluindo propriedade intelectual, privacidade e dados
pessoais;
(iv) Descumprimento de normas regulatérias aplicaveis ao setor de atuagdo do Usudrio.

8.4.2. A Adianti notificard o Usuario sobre qualquer reclamacgao, notificagdao extrajudicial ou
processo judicial movido contra ela em decorréncia de atos, omissdes ou falhas do Usuario.

8.4.3. Caso a Adianti seja condenada judicialmente ou extrajudicialmente em razdo de acao,
omissdo ou conduta imputavel ao Usuario, este concorda em ressarcir integralmente a Adianti, por
meio de direito de regresso, incluindo o pagamento de:

(i) O valor total da condenag¢do imposta a Adianti;
(i) Custas processuais e despesas judiciais;

(iii) Honorarios advocaticios sucumbenciais e contratuais, fixados na base minima de 20% (vinte
por cento) sobre o valor da condenagdo.

8.4.4. O Usuario compromete-se a realizar o reembolso a Adianti em até 15 (quinze) dias uteis
apos a comunicacdo formal da condenacdo. Para valores acima de RS 10.000,00 (dez mil reais), a
Adianti poderd permitir parcelamento conforme acordo entre as partes. O ndo pagamento no
prazo estipulado sujeitara o Usudrio a cobranca judicial, incidindo juros de 1% ao més e correcdo
monetdria pelo IPCA

8.5. Aplicabilidade Territorial e Conformidade com Leis Locais

8.5.1. O Servico é controlado e operado a partir de instalagdes no Brasil. A Adianti ndo garante que
o Servico seja apropriado ou esteja disponivel para uso em outras localidades.

8.5.2. O Usuario que acessar ou utilizar o Servico a partir de outras jurisdicdes o faz por sua propria
vontade e é integralmente responsdvel pelo cumprimento de todas as leis e regulamentos locais e
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do Brasil aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando a, regulamentagdes de exportagdao e
importagao.

8.5.3. A Adianti ndo se responsabiliza por restrigdes, proibigdes ou exigéncias legais que possam
ser aplicaveis ao uso da Plataforma em outros paises. Caso o Usuario tenha duvidas sobre a
legalidade do uso do Servico em sua localidade, devera buscar orientagdo juridica antes de
continuar a utilizagdo.

8.6. Isengdo de Garantia

8.6.1. A Plataforma Adianti Creator é fornecida "no estado em que se encontra" e "conforme
disponivel". O Usudrio compreende e concorda que a utilizacdo da Plataforma ocorre por sua
propria conta e risco.

8.6.2. Na maxima extensdo permitida pela legislagdo aplicavel, a Adianti ndo oferece quaisquer
garantias, expressas ou implicitas, incluindo, mas nao se limitando a:

(i) Garantias implicitas de comercializacdo, adequac¢do a um determinado fim ou ndo violacao;

(ii) Garantias de que o Conteudo disponibilizado na Plataforma sera preciso, confidvel ou livre de
erros;

(iii) Garantia de que a Plataforma atendera a todas as necessidades ou expectativas do Usuario;
(iv) Garantia de que a Plataforma estara sempre disponivel, ininterrupta ou livre de falhas;
(v) Garantia de que eventuais defeitos ou erros no software serdo corrigidos imediatamente;

(vi) Garantia de que a Plataforma estara livre de virus, ataques cibernéticos ou outros elementos
prejudiciais.

8.6.3. Nenhuma informagao, recomendagdo ou sugestao, seja verbal, escrita ou obtida por meio da
Plataforma, criara qualquer garantia que ndo esteja expressamente estabelecida nestes Termos.

8.6.4. O Usuario compreende que o download de qualquer conteido ou software gerado pela
Plataforma é feito por sua conta e risco, e assume integralmente a responsabilidade por eventuais
danos a seu sistema, perda de dados ou falhas operacionais decorrentes do uso da Plataforma.

9. Privacidade e Proteg¢do de Dados (LGPD/GDPR)
9.1. Coleta e Tratamento de Dados Pessoais

9.1.1. A Adianti coleta e processa dados pessoais dos Usudrios conforme necessdrio para o
funcionamento da Plataforma e a prestacdo dos servicos contratados, sempre em conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/2018) e o Regulamento Geral de
Prote¢do de Dados da Unido Europeia (GDPR — General Data Protection Regulation — Regulamento
2016/679 da UE).

9.1.2. Os dados coletados podem incluir, mas nao se limitam a:
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(i) Dados cadastrais: Nome, e-mail, telefone, CPF/CNPJ e outras informagdes fornecidas pelo
Usuario no momento do cadastro;

(ii) Dados de navegagdo: Endereco IP, tipo de dispositivo, localizagdao aproximada, cookies e logs de
acesso a Plataforma;

(iii) Dados de pagamento: A Adianti ndo coleta, armazena ou processa diretamente dados
financeiros do Usuario. Todas as transacdes de pagamento sdo realizadas exclusivamente por meio
de servicos terceirizados, como Mercado Pago e PayPal. O Usuario serd redirecionado para a
pagina do provedor de pagamento no momento da compra e deverd observar os termos de uso e a
politica de privacidade do servigo escolhido.

(iv) Conteudo do Usudrio: Informagdes que o Usudrio publica voluntariamente em féruns,
comentarios ou outras dreas interativas da Plataforma.

9.1.3. A Adianti ndo vende, aluga ou compartilha dados pessoais com terceiros para fins comerciais
ou publicitarios, exceto nos casos expressamente previstos nestes Termos ou na Politica de
Privacidade, disponivel em https://creator.com.br/privacy-policy.

9.1.4. A Adianti podera compartilhar dados pessoais com prestadores de servigos terceirizados
estritamente para a execugdo das finalidades descritas nestes Termos, incluindo servigos de
hospedagem, suporte técnico e seguranga da informagao.

Paragrafo Gnico: A Adianti ndo coleta nem armazena dados financeiros do Usuario. Todas as
transacGes de pagamento sdo realizadas diretamente por provedores terceirizados, como Mercado
Pago e PayPal, sendo que qualquer dado financeiro inserido pelo Usuario é tratado exclusivamente
por esses servicos, de acordo com seus préprios termos de uso e politicas de privacidade.

9.2. Direitos do Usuario sobre seus Dados

9.2.1. O Usuario possui os seguintes direitos em relacdo aos seus dados pessoais, conforme
previsto na LGPD e no GDPR:

(i) Confirmagdo e acesso: Solicitar informagGes sobre o tratamento de seus dados e obter cépias
dos registros armazenados pela Adianti;

(ii) Corregdo: Solicitar a atualizagdo ou retificagdo de dados incorretos, imprecisos ou
desatualizados;

(iii) Exclusdo (direito ao esquecimento): Requerer a eliminagdo de seus dados pessoais, salvo
guando a retencdo for necessaria para cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais;

(iv) Download do Produto Resultante: O Usudrio tem o direito de baixar o cédigo-fonte gerado por
meio da Plataforma, desde que possua uma licenca ativa e valida no momento da solicitacdo. No
entanto, devido a complexidade técnica dos projetos e as diferencas estruturais entre plataformas
de desenvolvimento, ndao ha suporte para migragao automatica ou compatibilidade com outras
ferramentas similares. A responsabilidade por eventuais adaptagées ou integracdes do cddigo
gerado cabe exclusivamente ao Usuario.
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(v) Revogagdo do consentimento: Quando o tratamento dos dados for baseado no consentimento,
o Usudrio poderd revogda-lo a qualqguer momento, sem que isso afete a legalidade do tratamento
realizado antes da revogacao;

(vi) Oposi¢do ao tratamento: Contestar o uso de seus dados em determinadas circunstancias, nos
termos da legislacdo aplicavel.

9.2.2. Para exercer seus direitos, o Usudrio deverd entrar em contato com a Adianti pelo canal de
atendimento especifico descrito na cldusula 9.5.

9.3. Retengdo e Exclusdo de Dados

9.3.1. Os dados pessoais do Usudrio serdo armazenados pela Adianti pelo tempo necessario para
cumprir as finalidades descritas nestes Termos e na Politica de Privacidade, respeitando os
seguintes prazos:
(i) Dados de cadastro: Mantidos enquanto o Usudrio possuir uma conta ativa na Plataforma;

(i) Dados de pagamento: Armazenados pelo periodo exigido pela legislagdo fiscal e regulatéria
aplicavel;

(iii) Registros de acesso e atividades: Retidos pelo periodo minimo de 6 (seis) meses, conforme
exigido pelo Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014);

(iv) Dados sujeitos a obrigagbes legais: Poderdao ser retidos pelo tempo necessario para
cumprimento de requisitos regulatdrios ou defesa da Adianti em eventuais disputas legais.

9.3.2. Quando solicitado pelo Usudrio ou ao final do periodo de retencdo, a Adianti realizard a
eliminagdo segura dos dados pessoais, salvo quando a retengao for necessdria para cumprimento
de obrigacao legal ou regulatéria. O Usudrio poderd solicitar a exclusdo imediata de seus dados a
gualquer momento, sendo informado sobre eventuais restricdes legais aplicaveis.

9.4. Seguranga da Informagdo

9.4.1. A Adianti adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados
pessoais contra acessos ndao autorizados, vazamentos, destruicao acidental ou ilegal, e outras
formas de tratamento inadequado.

9.4.2. Tais medidas incluem, mas ndo se limitam a:
(i) Criptografia de dados sensiveis armazenados e transmitidos pela Plataforma;

(i) Controles de acesso e autenticagdo em multiplos fatores para prote¢do contra acessos ndo
autorizados;

(iii) Monitoramento continuo de atividades suspeitas e implementagdo de corregdes de seguranga
regulares;

(iv) Backup periédico para garantir a recuperagao dos dados em caso de falhas técnicas ou eventos
imprevistos.

9.4.3. Apesar dos esfor¢os da Adianti para garantir a protecao das informagdes, nenhum sistema
de seguranga é completamente infalivel, e o Usudrio reconhece que ndo ha garantia absoluta
contra invasGes ou vazamentos.
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9.5. Canal de Atendimento para Questdes de Privacidade

9.5.1. Para exercer seus direitos ou obter esclarecimentos sobre a protecdo de seus dados
pessoais, 0 Usudrio poderd entrar em contato com o Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) da
Adianti por meio do seguinte canal:

e E-mail: adianti@adianti.com.br
* Endereco fisico: Rua Julio F. Born, 111, Sala 505, CEP 95.900-716, Lajeado-RS

9.5.2. A Adianti responderad as solicitacdes dentro dos prazos legais aplicaveis, podendo requerer a
comprovacao da identidade do Usudrio para seguranca do atendimento.

9.5.3. Ao criar uma Conta na Plataforma, o Usuario concorda que a Adianti podera utilizar o
endere¢o de e-mail cadastrado para o envio de avisos obrigatérios relacionados ao Servigo,
incluindo, mas ndo se limitando a:

(i) Alteragdes nos Termos de Uso e na Politica de Privacidade;

(ii) NotificacOes exigidas por lei;

(iii) Atualizagdes essenciais no funcionamento da Plataforma.

9.5.4. A Adianti também podera enviar ao Usudrio comunicagdes opcionais, como:
(i) Informagdes sobre novos recursos e melhorias na Plataforma;

(ii) Ofertas especiais e campanhas promocionais.

9.5.5. O Usuario pode optar por ndao receber comunicagdes opcionais a qualquer momento,
utilizando o link de cancelamento de inscri¢cdo disponivel no préprio e-mail.

9.5.6. O cancelamento da inscrigdo nas comunicagdes opcionais também impedira o recebimento
de avisos importantes, incluindo alteragdes nos Termos de Uso e notificagdes operacionais da
Plataforma. Ao desativar essas comunica¢des, o Usuario assume integralmente o risco de nao
tomar conhecimento de mudancas, atualiza¢gdes ou informagbes relevantes para o uso continuo da
Plataforma. A Adianti ndo serd responsavel por qualquer consequéncia decorrente da falta de
ciéncia dessas comunicagoes.

9.6. Coleta e Uso de Dados e Estatisticas de Utilizagdo

9.6.1. A Adianti pode coletar informac¢des de diagndstico, técnicas, de uso e outras informacgdes
relacionadas a utilizacdo da Plataforma pelos Usuarios, incluindo detalhes sobre computadores,
dispositivos moéveis, sistemas operacionais e software utilizado (doravante denominados “Dados
de Uso”).

9.6.2. Todos os Dados de Uso coletados sao e permanecerao de propriedade exclusiva da Adianti,
podendo ser utilizados, armazenados e processados para qualquer finalidade legal, incluindo, mas
nao se limitando a:

(a) Fornecer, manter e aprimorar o funcionamento da Plataforma;
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(b) Melhorar produtos e servicos existentes e desenvolver novos produtos, servicos e
funcionalidades;

(c) Monitorar e analisar o uso da Plataforma, incluindo métricas de desempenho e tendéncias de
utilizagao;

(d) Realizar pesquisas e andlises, como estudos de mercado, identificacdo de padrdes de uso e
pesquisas com clientes;

(e) Compartilhar estatisticas e Dados de Uso com terceiros, limitado a fins de analise técnica,
melhoria de servigos e relatdrios internos, sem comercializagdo direta dessas informacgdes.

(f) A Adianti ndo acessa o codigo-fonte desenvolvido pelo Usuario na Plataforma, salvo quando
autorizado para suporte técnico especifico.

9.6.3. A Plataforma pode conter mecanismos tecnolégicos para prevenir o uso ndo autorizado ou
ilegal, incluindo funcionalidades para verificacdo de conformidade com estes Termos de Uso e
protecdo dos Direitos de Propriedade Intelectual da Adianti. O Usuario reconhece e concorda que
tais medidas podem ser utilizadas para garantir a integridade do servico.

10. Caso Fortuito e Forga Maior
10.1. Isengdo de Responsabilidade em Casos de Forga Maior

10.1.1. Nenhuma das partes sera considerada em descumprimento destes Termos de Uso ou
responsdvel por atrasos ou falhas na execucdo de suas obriga¢cdes quando tais eventos forem
decorrentes de caso fortuito ou forga maior, nos termos do artigo 393 do Cdodigo Civil Brasileiro.

10.1.2. Para efeitos desta cldusula, sdo considerados eventos de for¢ca maior ou caso fortuito
aqueles que estejam fora do controle das partes, incluindo, mas ndo se limitando a:
(i) Desastres naturais, como terremotos, enchentes, tempestades e incéndios de grandes
proporgoes;

(ii) Epidemias, pandemias ou crises sanitdrias que impactem o funcionamento normal dos servicos;
(iii) Greves, paralisacOes ou interrupcdes de servicos essenciais, como telecomunicacdes, energia
elétrica e servidores de hospedagem;

(iv) Atos governamentais, mudancas regulatdrias, restricdes legais ou embargos comerciais;
(v) Ataques cibernéticos em larga escala ou falhas globais na infraestrutura de tecnologia da
informacgao, incluindo instabilidades em data centers e redes de internet de terceiros.

10.2. Notificacdo e Medidas Mitigatdrias

10.2.1. A parte afetada por um evento de forga maior devera notificar a outra parte por escrito no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a ocorréncia do evento, informando:

(i) A natureza e a extensdao do impacto causado;
(ii) As medidas adotadas para mitigar os efeitos do evento;

(iii) A estimativa de tempo para retomada das operacdes normais, quando aplicavel.
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10.2.2. A Adianti se compromete a tomar todas as medidas razodveis para mitigar os impactos de
um evento de forca maior sobre o funcionamento da Plataforma, incluindo a¢des como:

(i) Ativagdao de redundancias operacionais, quando disponiveis, para minimizar indisponibilidades;
(i) Comunicagdo proativa com os Usudrios sobre eventuais falhas e prazos estimados para
normalizagao;

(iii) Revisdo de processos internos para acelerar a recuperagao dos servigos, sempre que
tecnicamente viavel.

10.3. Continuidade das Obrigacdes Contratuais

10.3.1. O reconhecimento de caso fortuito ou for¢a maior ndo exonera permanentemente as
partes de suas obrigagdes, apenas suspende sua exigibilidade enquanto durar o evento que
impossibilita o cumprimento das obrigac¢des.

10.3.2. Se a situacdo de forga maior persistir por 15 (quinze) dias consecutivos, as partes deverao
negociar medidas alternativas para mitigacdo dos impactos. Caso persista por mais de 30 (trinta)
dias consecutivos, qualquer uma das partes podera optar pela rescisdo contratual sem onus.

11. Disposicdes Gerais
11.1. Independéncia das Partes

A contratagdo dos Servigos nao estabelece nenhum vinculo societdrio, joint-venture, parceria,
mandato, representacdo ou relacdo empregaticia entre as Partes. Nenhuma delas tem autoridade
para assumir obrigacdes, contrair dividas ou atuar em nome da outra.

11.2. Autonomia Tributaria

Cada Parte serd exclusivamente responsdvel pelo cumprimento de suas obrigacdes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas, inclusive pelo recolhimento de tributos incidentes sobre suas
atividades. A Adianti ndo serd responsavel por quaisquer encargos fiscais ou obrigacbes
decorrentes do uso dos Servigos pelo Usuario.

11.3. Validade e Interpretagao das Clausulas

Caso qualquer disposi¢cdao destes Termos de Uso seja considerada invdlida ou inexequivel por um
tribunal ou autoridade competente, tal disposicao sera substituida por outra vdlida, que reflita, na
maior medida possivel, a intengdo original das Partes. As demais disposicdes permanecerdao em
pleno vigor e efeito.

11.4. Nao Renuncia e Nao Novacgao

A omissdao da Adianti em exigir qualquer direito ou disposicdo destes Termos de Uso ndo
constituird rendncia ou novagao, podendo a Adianti exercer tais direitos a qualquer momento.
Nenhuma tolerancia serd interpretada como alteracdo contratual ou modificacdo das obrigacdes
do Usuario.

11.5. Continuidade das Obrigacdes
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As disposicdes destes Termos de Uso que, por sua natureza, devam sobreviver ao término da
relagdo contratual continuardo em vigor, incluindo, mas ndo se limitando a, obrigacfes de
confidencialidade, limitagdes de responsabilidade e disposicdes sobre propriedade intelectual.

11.6. Comunicagdes e NotificagOes

Todas as comunicacdes entre as Partes relacionadas a estes Termos de Uso deverdo ser feitas por
escrito, por meio dos canais oficiais da Adianti, conforme disponibilizados na Plataforma.

12. Resolugdo de Disputas e Foro
12.1. Procedimento Prévio Obrigatdrio para Disputas

12.1.1. Antes de ingressar com qualquer acdo judicial, as partes concordam em buscar uma
solucdo direta para qualquer conflito decorrente destes Termos de Uso, priorizando a negociacdo e
a resolucdo administrativa.

12.1.2. O Usudrio obriga-se a notificar formalmente a Adianti sobre qualquer disputa, enviando um
relato detalhado dos fatos e fundamentos do pedido por meio dos canais oficiais de atendimento
disponibilizados na Plataforma.

12.1.3. A Adianti terd um prazo de 30 (trinta) dias corridos para responder a notificagdo e
apresentar uma proposta de solugdo ou justificativa. O Usudrio devera responder a contraproposta
da Adianti dentro de um novo prazo de 30 (trinta) dias corridos.

12.1.4. Se a Adianti ndo responder dentro do prazo estipulado ou se, apds a troca de notificacoes e
contranotificacdes dentro dos prazos previstos, ndo houver consenso, o Usuario podera buscar os
meios judiciais cabiveis.

12.1.5. O nao cumprimento desse procedimento prévio obrigatério pelo Usuario resultara na
inadmissibilidade da agdo judicial, salvo em casos de violagao de direitos indisponiveis.

12.2. Foro e Lei Aplicavel

12.2.1. Estes Termos de Uso sdo regidos exclusivamente pelas leis da Republica Federativa do
Brasil.

12.2.2. Qualquer disputa, acdo ou controvérsia decorrente destes Termos de Uso sera submetida
ao foro da Comarca de Lajeado, Estado do Rio Grande do Sul, salvo quando a legislagao aplicavel
garantir ao Usuario a prerrogativa de ajuizar a acao em foro diverso.
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